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Design Brief

W dalszej czesci tego formularza znajduje
sie zestaw pytan ktory pozwoli nam na
opracowanie pierwszej wersji briefu
definiujgcego cel i zakres Panstwa
projektu, podstawowe kwestie
organizacyjne oraz informacje nt firmy,
specyfiki oferowanego produktu / ustugi.

Pytania majg charakter otwarty.
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A. Informacje organizacyjne dot. opracowania briefu

A.1 Dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za te oferte, do ktérej mozemy kierowac dodatkowe
pytania i prosby o doprecyzowanie odpowiedzi.

A.2 Czy osoba kontaktowa wydelegowana do uzyskania oferty bedzie rdwniez brata udziat w
procesie projektowym? Jedli tak, jaka bedzie jej rola?

B. Cel i zakres dziatan

B.1 Jaki jest oczekiwany zakres dziatan do zrealizowania?

B.2 Jakie sg cele biznesowe, ktdre chcecie osiggnac poprzez realizacje tego projektu (dtugo i
krotko-terminowe)?
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B.3 Kto bedzie korzystac z efektéw pracy projektowej?

B.4 Jakie sg elementy obowigzkowe, czego nie moze zabrakngc¢?

C. Organizacja projektu

C.1 Czy poza klientem i zespotem projektowym w proces realizacji bedg zaangazowane jeszcze
jakies inne, zewnetrzne podmioty? Jesli tak, to jaka jest ich rola?

C.2 Kto 0sdb po stronie klienta bedzie zaangazowanych w proces decyzyjny? lle bedzie takich
0s6b?
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C.3 Jakie sg preferowane kanaty komunikacji w trakcie realizacji projektu?

C.4 Czy sg jakies$ preferowane narzedzia do wykorzystania w tym projekcie (np. celem zbierania
wymagan , prezentacji efektow, analizy feedbacku)? Jesli tak, to czy firma gwarantuje do nich
dostep?

C.5 Jak wyglada struktura organizacyjna firmy w kontekscie procesu decyzyjnego i obstugi finalnych
efektdw prac nad projektem (np. istnienie wydelegowanego dziatu marketingu, analiza efektéw
przez rade nadzorczg bgdkonsultacyjng)?

C.6 Czy na czas prac projektowych firma jest w stanie zaoferowac wsparcie merytoryczne ze strony
swoich pracownikow? Czy istnieje mozliwos¢ zaangazowania ich w badania ilosciowe / jakosciowe?
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D. Terminy i harmonogram

D.1 Jaki jest oczekiwany termin rozpoczecia projektu?

D.2 Jaki jest oczekiwany termin zakonczenia projektu?

D.3 Czy harmonogram projektu oparty jest o wewnetrzny plan dziatarh badz zaplanowane
wydarzenia wokot marki?

E. Informacje o firmie

E.1 Jak nazywa sie firma i czym sie zajmuje?
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E.2 Gdzie znajduje sie siedziba?

E.3 Od ilu lat prowadzi dziatalnos¢ i ilu zatrudnia pracownikéow?

E.4 Jaka jest specyfika branzy w ktérej operuje (jej nasycenie, biezgca sytuacja na rynku?)

E.5 Jakie oferuje produkty i ustugi, oraz w jakim segmencie cenowym i jakosciowym?
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E.6 Co wyrdznia firme na rynku?

E.7 Jakie sg dtugoterminowe cele jej rozwoju?

F. Informacje o grupie docelowej

F.1 Jaka jest grupa docelowa odbiorcéw (ich orientacyjna ilos¢, wiek, pte¢, status majgtkowy i
motywacje)?

F.2 Jakie problemy grupy docelowej rozwigzuje oferowany produkt / ustuga?
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F.3 Jakimi przymiotnikami (maksymalnie 5) mozna okresli¢ grupe docelowa klienta?

F.4 W jaki sposdb realizowane zadania projektowe majg wptywaé na odbiorcow? Jakie majg
wywotywac skojarzenia i emocje?

F.5 Czy informacje na temat grupy docelowej oparte sg o badania ilosciowe / jakosciowe?

F.6 Czy firma posiada opracowane persony dla swojej grupy docelowe;j?
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G. Konkurencja | benchmarki

G.1 Jaka jest konkurencja bezposrednia (firmy oferujgce bardzo zblizony produkt / ustuge w tym
samym segmencie rynkowym i kanale sprzedazy)?

G.2 Jaka jest konkurencja posrednia (firmy oferujgce produkt / ustuge w innej kategorii, ale
potencjalnie zblizonym segmencie rynkowym)?

G.3 Jakie zidentyfikowane zostaty firmy, produkty i ustugi ktorych sposéb obstugi klienta badz
sposdb sprzedazy produktu, jakosé, charakter komunikacji i/lub wizualne aspekty estetyczne mogg
stanowic punkt referencyjny w stosunku do oczekiwanych efektéow prac?

G.4 Czy firma posiada opracowany moodboard / referencje wizualne badz stylistyczne dla tego
projektu?
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H. Dotychczasowe dziatania

H.1 Jakie byty podjete do tej pory dziatania zwigzane z tym projektem? Jakie byty efekty tych
dziatan?
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